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Quand la diversité ethnique
augmente, la confiance sociale
baisse (recension)

Professeur de sociologie a l'université Humboldt de Berlin, Ruud Koopmans est un
chercheur de renommeée internationale’ pourtant peu relayé en France?, alors méme que son
champ d'étude englobe généralement plusieurs pays européens et en particulier 'Allemagne,
la France et les Pays-Bas. Ses travaux les plus notables concernent trois domaines en lien avec
'immigration a I'échelle européenne: l'analyse comparative des différentes politiques
d'intégration ; les comportements politiques des immigrés et des minorités ethniques et
I'incidence de la diversité ethnique sur la confiance sociale. C'est a ce dernier champ d'étude
que s'intéresse le présent article. Il se fonde, pour l'essentiel, sur une étude publiée par
R. Koopmans et M. Schaeffer en 2016 dans la revue Social Indicators Research?.

Une méthodologie robuste et minutieuse

Pour conduire leur analyse, les auteurs utilisent les résultats de I'« Ethnic Diversity and
Collective Action Survey » (EDCAS), une enquéte menée entre 2009 et 2010 a partir de 10 200
appels téléphoniques standardisés. M. Schaeffer et R. Koopmans se concentrent sur une

' Indice H de 70 selon Google Scholar. Pour en savoir plus sur cet auteur : Prof. Dr. Ruud Koopmans | WZB

2 R. Koopmans est cité seulement deux fois dans I'ensemble des numéros de la Revue frangaise de sociologie,
en 1999 et en 2001, uniqguement pour ses travaux relatifs aux mouvements sociaux et non ceux, comparativement
beaucoup plus notables, relatifs a immigration en Europe.

3 R. Koopmans, et M. Schaeffer, Statistical and Perceived Diversity and Their Impacts on Neighborhood Social
Cohesion in Germany, France and the Netherlands, Soc Indic Res 125, 853-883 (2016)
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sélection de 4 600 répondants correspondant aux 938 quartiers d’Allemagne, de France et des
Pays-Bas retenus pour I'étude. Pour la France, ces quartiers sont issus des villes de Lille,
Strasbourg, Lyon, Marseille et Rennes, ainsi que de Paris et ses départements limitrophes
(Hauts-de-Seine, Seine-Saint-Denis et Val-de-Marne).

L'étude développe en outre une double approche des effets de la diversité ethnique sur
la cohésion sociale. Elle évalue dans un premier temps les effets de la diversité ethnique
« statistique », objectivée par le pourcentage de personnes d'origine immigrée (personnes
immigrées ou ayant au moins un parent immigré) dans chaque quartier considéré®. Dans un
second temps, elle s'intéresse aux effets de la diversité ethnique « percue » par les habitants,
mesurée a l'aide de quatre indicateurs du questionnaire : 'existence de conflits intergroupes,
I'existence de groupes caractérisés par des valeurs ou une langue différente et I'estimation par
chaque répondant de la proportion de personnes d'origine immigrée vivant dans le quartier.

Des résultats clairs : la diversité ethnique, aussi bien
statistique que percue, conduit a une baisse de la
confiance sociale

En ce qui concerne la diversité « statistique », 'étude démontre une nette corrélation
entre 'augmentation de la diversité ethnique et la baisse de la cohésion sociale dans les
quartiers considérés. En particulier, les auteurs trouvent qu'en France, la diversité ethnique
conduit a une augmentation des problémes sociaux, ainsi qu'a une baisse significative de la
confiance, du lien social et de la satisfaction dans la vie en général.

Ces résultats sont particulierement robustes dans la mesure ou ils prennent en compte
une multitude de facteurs sociaux pour évaluer l'incidence de la seule « diversité ethnique »,
selon une démarche expérimentale. Chaque indicateur de confiance est ainsi testé et ajusté
pour tenir compte, dans chaque quartier, du taux de chdmage, de la densité de population, du
nombre d'années vécues dans le quartier, du statut de locataire ou de propriétaire, du niveau
d'éducation, de I'age, du sexe, du statut marital, du type d'emploi occupé, de l'origine immigrée
ou non et méme des croyances religieuses. Cette différenciation des facteurs pouvant avoir
une incidence sur le niveau de confiance sociale mesuré permet d'éviter les biais liés a la
condition socio-économique des habitants des quartiers retenus pour I'étude, et d’examiner
de la maniére la plus précise possible la seule incidence de la diversité ethnique.

4 Pour la France, les auteurs indiquent que I'absence de données relatives aux personnes ayant au moins
un parent immigré a conduit a multiplier le nombre de personnes immigrées par un facteur de correction de 1,91,
en cohérence avec les ratios observés en Allemagne et aux Pays-Bas.
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Table 1 Statistical diversity as a predictor of neighborhood social cohesion across 938 German, Dutch and
French neighborhoods

Trust Collective Connectedness Satisfaction Reported Neighborhood
efficacy problems Cohesion
Scale
Germany
Statistical ethnic —0.062 —0.128*%*  —0.085* —0.135** 0.121**  —(0.156%**
diversity (0.039) (0.041) (0.040) (0.041) (0.039) (0.042)
Control variables Yes Yes Yes Yes Yes Yes
Observations 1,955 1,955 1,955 1,955 1,955 1955
Adjusted R-squared  0.085 0.057 0.084 0.072 0.073 0.104
The Netherlands
Statistical ethnic —0.099*%  —0.048 —0.018 —0.034 0.149%*  —0.098*
diversity (0.044) (0.047) (0.043) (0.041) (0.047) (0.043)
Control variables Yes Yes Yes Yes Yes Yes
Observations 1,266 1,266 1,266 1,266 1,266 1,266
Adjusted R-squared  0.119 0.041 0.101 0.110 0.150 0.136
France
Statistical ethnic —=0.112**  —0.032 —0.112%* —0.093* 0.095* —0.120%**
diversity (0.041) (0.037) (0.041) (0.045) (0.038) (0.036)
Control variables Yes Yes Yes Yes Yes Yes
Observations 1,406 1,406 1,406 1,406 1,406 1,406
Adjusted R-squared  0.101 0.018 0.107 0.104 0.078 0.089

Note These results are adjusted for: The local unemployment rate, local population density, the number of
years someone has lived in the neighborhood, home ownership, education, age, gender, marital status,
employment status, immigrant origin and religious confession. Standardized coefficients, cluster-robust
standard errors in parentheses

* p < 0.05; ** p < 0.01; ** p < 0.001

R. Koopmans, et M. Schaeffer, Statistical and Perceived Diversity and Their Impacts on Neighborhood Social
Cohesion in Germany, France and the Netherlands, Soc Indic Res 125, 853-883 (2016)

Exemple de lecture : la diversité ethnique en France est corrélée par un coefficient de -0.112 avec la confiance
sociale, ce qui signifie qu'une plus grande diversité ethnique implique un plus faible niveau de confiance sociale. A
l'inverse, la diversité ethnique est corrélée avec un plus grand nombre de problémes rapportés dans le quartier (+0.095).

En ce qui concerne la diversité percue, I'étude arrive aux mémes conclusions que pour
la diversité statistique. Ces résultats ont en outre pour intérét de tester de maniere
indépendante l'effet de la diversité percue chez les répondants natifs et chez les répondants
d'origine immigrée. Or dans ces deux catégories de répondants, une baisse similaire de la
confiance sociale est observée, pour des niveaux de diversité percue équivalents. Ceci tend a
montrer que la baisse de la cohésion sociale n'est pas liée qu'a un rejet des immigrés par les
natifs, mais résulte aussi d’'un rejet analogue des natifs par les immigrés, ainsi que de
I'existence de groupes hétérogénes au sein méme des populations immigrées.
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Enfin, un résultat inattendu de I'étude consiste en la découverte d’'une corrélation positive
entre les inégalités sociales percues et le niveau de confiance : plus les écarts de revenus sont
grands dans un quartier, et plus ses habitants ont tendance a avoir confiance en leurs voisins.
Les auteurs expliquent ce phénoméne par le fait que les personnes a faibles revenus font
davantage confiance aux personnes a hauts revenus, en considérant que leur statut social est
un atout pour la qualité de vie du quartier.

Quels enseignements pour la France ?

Selon le barométre de la confiance politique réalisé par Opinionway en janvier 20225, 68%
des Francais considerent qu'on ne peut pas « faire confiance a la plupart des gens ». Cette
étude de R. Koopmans et M. Schaeffer permet d’expliquer en partie ce faible niveau de
confiance. En effet, comme le montre une analyse de France Stratégie® recensée par I'OID en
aolt 2021, la plupart des principales unités urbaines de France - dont sont tirés les quartiers
retenus pour I'étude de R. Koopmans et M. Schaeffer - ont connu une tres forte augmentation
de la proportion de personnes d'origine immigrée ces dernieres décennies. Or cette
augmentation de la diversité est directement corrélée a une moindre confiance sociale nous
disent ces auteurs.

L'étude recensée permet de balayer un certain nombre des idées recues qui peuvent étre
avancées pour expliquer la corrélation entre diversité et perte de confiance :

1. Il s'agit d'une corrélation robuste, indépendante d’autres facteurs socio-économiques.

2. Il s'agit d'une corrélation généralisée pour tous les groupes sociaux, qui ne résulte pas
seulement d'un sentiment de rejet des immigrés par les natifs.

3. Il s'agit d'une corrélation généralisée pour les trois pays étudiés et pas seulement pour
la France.

4. 1l s'agit d'une corrélation validée a la fois pour la diversité statistique (objective) et la
diversité percue.

Dans ce contexte, toute politique se donnant pour objectif d'augmenter la confiance
sociale en France ne peut faire 'économie de mesures visant a réduire la diversité, qu’elle soit
statistique ou percue, au sein des bassins de vie.

> OpinionWay pour le CEVIPOF-Barométre de la confiance en politique - vague 13 - janvier 2022.pdf

(sciencespo.fr)

® France Stratégie, L'évolution de la ségrégation résidentielle en France de 1968 a 2017
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